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Крок 1.
Перші кроки після
звільнення з полону 

Крок 2.
Постізоляційні заходи 

Після обміну ви пройдете первинний медичний огляд 
та отримаєте направлення на стаціонарне лікування. 
Медики оцінять стан вашого здоров’я та нададуть 
необхідну допомогу.

Паралельно триватимуть процесуальні дії в рамках 
кримінального провадження. Раніше правоохоронні 
органи оголосили вас у розшук, тепер вам потрібно 
звернутися до слідчого для зняття з розшуку. 

Правоохоронці можуть викликати вас поспілкуватися 
щодо обставин перебування в полоні. Ці дії допомагають 
ідентифікувати інших полонених та сприяють процесу 
їхнього повернення.

У лікарні ви пройдете комплексний медогляд. 
Вам нададуть медичну допомогу, проведуть необхідні 
лабораторні дослідження. У разі виявлення тілесних 
ушкоджень цю інформацію передадуть правоохоронним 
органам. 



Крок 3.
Відновлення 
документів

Крок 4.
Отримання
основних документів

У разі втрати вам потрібно відновити ці документи: 

Паспорт (займе до десяти робочих днів)

Військовий квиток/посвідчення офіцера

Посвідчення УБД

Довідка про перебування у місцях несвободи 
у зв’язку із агресією РФ (Довідка 55) — потрібна 
для підтвердження факту полону. Оформлюється 
протягом 30 днів через в/ч (або Міноборони, 
ТЦК та СП чи правоохоронні органи).

Довідка про обставини травми — документ, який 
впливає на виплату вам додаткової винагороди 
та на рішення ВЛК про прив’язку травм до захисту 
Батьківщини. Для того, щоб отримати цю довідку, вам 
потрібно подати рапорт командиру. У ньому зазначте 
про поранення/травму, яке ви отримали під час 
бойового завдання або в полоні.



Крок 6.
Виплати

Крок 5.
Медичні комісії та 
встановлення статусу

Після звільнення з полону ви маєте право на такі виплати:

грошове забезпечення (ГЗ) — щонайменше на 50% від 
нього, якщо ваші рідні оформили цю виплату на себе;

одноразова виплата від Міністерства розвитку 
громад та територій України у розмірі 100 тис. грн 
за перебування у полоні;

Після лікування та реабілітації ви маєте пройти ВЛК. 
На комісії мають зазначити, що наявні у вас 
захворювання та травми ви отримали під час захисту 
Батьківщини, оскільки полон вважається продовженням 
виконання бойового розпорядження.

Для встановлення інвалідності або відсотку втрати 
працездатності вам потрібно подати пакет документів 
до ЕКОПФО. Направлення ви можете отримати у 
лікуючого лікаря або голови ВЛК. За результатами 
оцінювання ви можете отримати одноразову грошову 
допомогу (ОГД). 



Крок 7.
Рішення про
подальшу службу

виплата від Міністерства розвитку громад та територій 
України у розмірі 100 тис. грн за кожен рік перебування 
у полоні (якщо її не отримали ваші рідні);

додаткова винагорода за час перебування на 
стаціонарному лікуванні чи реабілітації (якщо 
поранення/травма/каліцтво повʼязана із захистом 
Батьківщини та лікування/реабілітація є стаціонарними) 
або ж під час відпустки для лікування (у цьому випадку 
лише після тяжкого поранення за висновком ВЛК);

одноразова грошова допомога (у разі встановлення 
інвалідності або відсотка втрати працездатності);

матеріальна допомога для вирішення соціально-
побутових питань.

Вам також необхідно відновити доступ до банківської картки 
в найближчому відділенні банку, а потім повідомити про це 
свою в/ч, подавши рапорт.

Якщо ви бажаєте залишитися на службі, — 
маєте право отримати додаткову відпустку 
на 90 днів. Цю відпустку не можна поділити 
на частини, а відкликати вас із неї можуть тільки 
за вашою згодою. Також під час цієї відпустки 
ви маєте отримувати ваше грошове забезпечення. 

Важливо! Використання такої відпустки 
не позбавляє права на звільнення зі служби 
за фактом перебування в полоні.



Корисні контакти

Якщо бажаєте звільнитися, — маєте право на це 
за підставою перебування у полоні. Для звільнення 
подайте рапорт та додайте до нього необхідні 
документи. Перевірте, на які виплати у зв’язку 
зі звільненням ви маєте право, та подайте 
для них рапорти.

Безоплатна правова допомога

Юридична сотня – правова допомога військовим, 
ветеранам та їхнім сім’ям: 0800 308 100

Консультації щодо поранень та захворювань 
у чат-боті «Принципу»

Правовий навігатор – інформація про права військових 
та їхніх рідних: navigator.pryncyp.org

Мобільний застосунок «Правовий навігатор»
в Google Play та App Store

Безоплатна психологічна допомога

ГО «Блакитний птах»: 095-016-26-22; 050-509-40-49

Центр «Лісова поляна»: 073-450-60-00, vilnyystep.com.ua

Veteran Hub: 067-348-28-68

ГО «Вільний вибір»: 063-646-49-91



Більш детальна
інформація —
у нашому посібнику  


